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SUPERCOOP - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL

Atividade do ano em apreciacao

O ano de 2024 foi um ano de equilibrio, de superacao de grandes desafios e de novos projetos. Corn um
cendrio financeiro exigente, foi fundamental manter um equilibrio rigorose nas contas, sem perder de
vista 0 nosso compromisso com a qualidade e o bem-estar das criangas. Esse equilibrio foi conquistado
com o esforco conjunto de toda a equipa, que demonstraram grande resiliéncia, colaboracio e
dedicacao.

Para atingir esse equilfbrio, adotdmos estratégias e abracamos iniciativas, priorizando a eficiéneia nas
despesas e otimizando os recursos disponiveis. Foi necessirio um verdadeiro jogo de cintura, onde a

flexibilidade, a adaptag@o e a procura por solugdes criativas se tornaram essenciais, tais como:

v Parceria com a equipa Alcance: Cridmos uma sala totalmente adaptada para terapias,
pensada para oferecer as crian¢as um ambiente mais acolhedor e funcional. Este espaco foi
desenhado para maximizar o seu potencial de aprendizagem, aproveitando os momentos do dia
em que estdo mais recetivas — como as primeiras horas da manhi — em vez de periodos de
maior cansaco, como o final do dia com os pais.

v Aconselhamento com a equipa Alcance: Aconselhamento especializado para todas as
educadoras, esclarecimento de diividas em tempo itil, permitindo interven¢des mais assertivas
no desenvolvimento das criangas, partilha de estratégias entre terapeutas e educadoras com

foco no bem-estar e progresso de cada crianca.

Os desafios nio foram pequenos, mas conseguimos manter a sustentabilidade da Instituiciio, fruto de
um trabalho cuidadoso e de decisGes estratégicas bem planeadas. Foi necessario priorizar investimentos
essenciais e adiarmos projetos menos urgentes.

Alguns dos fatores que mais contribuiram para equilibrio financeiro em 2024:

v" Integragdo total das criangas da Creche no programa "Creche Feliz" a partir de setembro. Esta
medida gerou, nestes 4 meses, uma contribui¢io bastante significativa para as receitas, abrindo
uma perspetiva ainda mais positiva para 2025.

v A 8ala o0, apés um ano da sua abertura, revelou-se uma decisdo acertada, proporcionando um
importante equilibrio financeiro. Hoje é possivel comprovar o impacto positive que essa sala
trouxe para a Instituigio.

v" Revisdo e ajuste das tabelas de preco dos nossos fornecedores e prestadores de servicos e
adjudica¢do com novos fornecedores, que apresentaram precos competitivos, mantendo a

qualidade.
Nio obstante estas iniciativas, a Cooperativa continua a enfrentar dois grandes desafios diarios:

v A gestio de recursos humanos: A Institui¢do reconhece plenamente o esforco e a dedicacio de

todas as colaboradoras, mas enfrentamos um dilema constante: por um lado, a contratacio de
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mais pessoal representa um encargo financeiro significativo, limitando a capacidade de
melhorar as condi¢6es salariais existentes. Por outro lado, se nido reforcarmos a equipa, a carga
de trabalho aumenta, o que pode levar 4 desmotivagio, dada a exigéncia crescente e a
necessidade de apoio adicional para responder as complexidades do dia a dia.

¥ A manutencdo do edificio: Para manter a qualidade das instalagées e dos servicos é necessério
fazer manutencdes e melhoramentos constantes, de forma a combater o desgaste do edificio e

acompanhar as novas tendéncias lidicas e pedagbgicas.

Assim sendo a Instituicio mantém o compromisso de continuar a zelar pelas instalagdes, bemn como em
valorizar o trabalho de todas as trabalhadoras, oferecendo saldrios acima do minimo exigido por lei e
investindo na formacio continua. Contudo, é fundamental compreender que qualquer ajuste salarial ou
investimento em recursos adicionais implica custos significativos para a organizacao. Este equilibrio
entre a valorizacio das profissionais e a sustentabilidade financeira da Instituigiio é delicado e requer
uma gestio prudente e estratégica.

E erucial que todas estejamos conscientes da importancia de otimizar recursos e de trabalhar em equipa.

Através de um crescimento sustentado, e tendo em conta as dificuldades socioeconémicas atualmente
vividas, continuamos a proeurar proporeionar um ambiente harmonioso, onde as criancas se sintam
amadas, felizes, motivadas e respeitadas, assim como responder de uma forma precisa e eficaz is
necessidades dos pais e colaboradores, tendo sempre como misséio a continua melhoria da qualidade
dos servigos prestados, numa perspetiva de crescimento e consolidagiio da Instituicio, apostando na

criatividade e estabilidade.

No entanto, e apesar de tudo, é com grande satisfagéo que ao longo deste ano conseguimos alcancar e
abragar novas ideias e projetos e cumprir objetivos para os quais nos tinhamos proposto:

v" Implementacio de projetos de envolvimento familiar (escola-familia);
Enriquecimento das salas de atividades com materiais inovadores liidico-pedagégicos;
Melhoramento dos espacos exteriores;
Aquisicio de uma central de incéndios;
Aposta numa solugiio mais ecoldgica para o fornecimento de dgua;

Insonorizac¢io da secretaria no sentido de melhorar as condigdes de trabalho;

N N T

Colocagio do painel de cantonamento na cozinha para o acompanhamento das novas medidas

de autoprotecio;

<

Aquisigio de duas lavadoras para uma higienizacio mais eficaz e eficiente;

<

Enriquecimento das atividades curriculares lecionadas por professores certificados (expressio

musical, expressio motora e introdugo & lingua inglesa) para a Creche e Educacéo Pré-escolar;

v Enriquecimento continuo das ementas, como uma mais valia na oferta de um servico de
qualidade, muito valorizado pelos pais;

v Aposta na formagio online e presencial, com o intuito de proporcionar a todas as trabalhadoras

o enriquecimento dos seus conhecimentos;
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Acompanhamento da evolugdo nas carreiras e vencimentos, com um espirito de justica e dentro
das nossas possibilidades;
Inicio de um projeto especial: a criacio de uma nova creche, que ji comeca a tomar forma com

avangos importantes,

Enriquecemos a nossa relacio com a comunidade envolvente, criando atividades que proporcionassem

o contacto ¢ intera¢iao com diversos elementos da mesma, tais como:

v
v

RN
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Dia de Reis - elaboragao de uma coroa de Reis;

Desfile de Carnaval - com a participacdo dos utentes da ASA (promocio de atividades
intergeracionais);

Comemoracio da Pascoa — Jogos Tradicionais;

Participaciio no Espeticulo da Orquestra Foco Musical — Floresta da Agua;

Dia Mundjial da Crianga — convivio entre todas as criangas, com diversas atividades lidicas-
(insuflivel, trampolim; jogos tradicionais);

Visitas de estudo que promovem o enriquecimento cultural;

Convite a autores de histérias infantis para apresentagio das suas obras;

Espetéculos musicais promovidos na nossa instituicio;

Festa de encerramento do Ane letivo - teatro das Chis;

Baile de Finalistas — Jantar e entrega das pastas;

Viagem de Finalistas;

Festa da espuma;

Dia de Todos os Santos — elaboragao de bolinhos e de doces da época;

Dia de S. Martinho — reviver a tradi¢fio popular (Magusto) - lanche com castanhas assadas;
Dia Nacional do Pijama — comemoragdo do Dia Nacional do Pijama e recolha de fundos para
ajudar as criangas mais desfavorecidas;

Festa de Natal— Centro Social e Paroquial dos pousos.

A Institui¢io vem cimentando uma evolugdo e concretizagio dos seus sonhos e objetivos de uma forma

inovadora e criativa, tendo como meta uma instituigéio de exceléncia que presta um servio de qualidade

as criancas e pais, bem como 4 comunidade em geral.

Assim, foi neste contexto de trabalho motivante e neste espirito de equipa, que o ano em apreciaciio se

desenvolveu contribuindo para uma evolugdo harmoniosa e positiva das nossas criancas e uma

aprendizagem e evoluciio de todos os envolvidos neste processo formativo.
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Modelo de governanca

O modelo de governanga da SUPERCOOP — Cocperativa de Solidariedade Social, CRL é constituido por
Assembleia Geral, Conselho de Administracao e Conselho Fiscal. Os drgios sociais apresentam a

seguinte composicao:

Assembleia Geral
Presidente: Joana Licia Pedrosa Couto e Silva
Secretéria: Cristina Pereira Gaspar

Secretaria: Susana Isabel da Rosa Marchao Bento Menino

Conselho de Administracde
Presidente: Carla Raquel Costa Nunes
Vice-Presidente: Ana Sofia Barbara de Sousa Caseiro

Tesoureira: Hélia Marisa Neto Pereira

Conselho Fiscal
Presidente: Inés Cabrita de Matos Alves
Vogal: Raquel Vicente Vieira

Vogal: Eva Joana Simées Donzelo
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Principais indicadores

Variagio

s

Montanie “h

N.° de criangas

-Creche 96 g5 1 1%

- Pré-Escolar 100 98 2 2%
N.? de colaboradores 40 40 o 0%
Ativo total 1564 346 1562169 2177 0%
Passivo total 131 056 114 088 16968 15%
Fundo patrimonial total 1433 290 1448 080 -14 790 -1%
Resultado liguido do periodo -10 451 -49 B6o 39 4090 70%
Vendas e servicos prestados 886 434 760 430 126 004 17%
Subsidios, doagoes e legados a exploragio 13 422 8631 4790 56%
Fornecimentos e servigos externos -152 336 -128 504 -23 832 19%
Gastos com o pessoal -656 669 -614137 -42 532 7%
Resultado liquido do periodo da Creche 89 522 7 183] 82 339,31 1146%
Resultado liquide do periodo da Educagéo Pré-Escolar -0 973 -57 043 -42 929,04 75%

A melhoria significativa do resultado liquido do periodo findo a 31 de dezembro de 2024 face ao obtido
no ano anterior foi marcado pelo contributo positivo da abertura da Sala o. De notar que este foi o
primeiro ano de funciocnamento pleno desta aposta iniciada em outubro de 2023.

Assim, o aumento das vendas e servigos prestados deveu-se fundamentalmente ao contributo da nova
sala, bem como ao enguadramento da totalidade das criancas eom idade inferior a trés anos no
Programa Creche Feliz, a partir de setembro de 2024.

No que toca aos gastos com o pessoal, estes apresentaram um aumento significativo face a 2023,
motivado pela atualizagdo do Salario Minimo Nacional e pelas atualiza¢des salariais promovidas pelo
Contrato Coletivo de Trabalho, aspetos que néo tem sido acompanhados pelas atualizacées dos Acordos
de Cooperagio, culminando num esforgo adicional da Cooperativa em assegurar uma remuneracio
atrativa para as suas trabalhadoras.

Importa ainda referir que ao nivel das criangas em idade pré-escolar, o Acordo de Cooperaciio tem-se
demonstrado insuficiente para assegurar o equilbrio financeiro da Instituigfio, o que tem sido garantido
pelo melhor desempenho da resposta social Creche. Espera-se o Estado reconheca a insuficiéncia dos
Acordos de Cooperagio destinados as IPSS que acolhem criangas em idade pré-escolar e proceda &

atualizagfio dos Acordos de Coopera¢iio de forma significativa.

Proposta de aplicacio de resultados

O Conselho de Administra¢iio propde que o resultado liquido negativo do periodo de 2024, no montante
de 10.450,99 euros seja transferido para Resultados Transitados.
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Perspetivas para 2025

A escola é um espaco onde a magia da aprendizagem ganha vida, No nosso dia a dia, procuramos nio
apenas cumprir expectativas, mas superi-las, construindo uma relacao de confianga e parceria com as
familias,

As criangas aprendem quando exploram, questionam e envolvem-se com o mundo 4 sua volta. O nosso
papel é criar um ambiente rico em experiéncias que estimulem a curiosidade e a criatividade. Queremos
que cada crianca se sinta feliz e segura.

Juntos, continuaremos a inovar, a inspirar e a construir um caminho cheio de possibilidades para as
criangas, as familias e a comunidade. Porque acreditamos que a educacao é a chave para um mundo
melhor, e estamos aqui para fazer a diferenca, todos os dias.

A nossa atividade pedagogica desenvolve-se ao longo do ano com base em trés pilares essenciais: o
saber, que transmitimos através das experiéncias ricas e intencionais que proporcionamos as criancas;
arelagdo, construida diariamente com afeto e consisténcia, criando vinculos de confian¢a que permitem
a cada crianga sentir-se segura e valorizada; e o dever de educar com propésito, cuidar com atengiio
integral e respeitar cada etapa do desenvolvimento infantil.

Comprometemo-nos a continuar a gerir a Institui¢io com rigor e transparéncia, garantindo a sua
sustentabilidade através de uma gestao equilibrada dos recursos humanos e materiais. Paralelamente,
manteremos o foco na melhoria progressiva das nossas instalagoes, tendo ji em vista a realizagio de
methorias no refeitério, previstas na nova lei de medidas de autoprotegio e continuacio do
melhoramento dos espagos exteriores. Garantimos a continuidade no investimento na formacéo da
equipa, acreditando que o crescimento profissional e pessoal dos nossos colaboradores se reflete
diretamente na qualidade do servico que oferecemos.

O nosso maior orgulho reside no ambiente caloroso, seguro e estimulante que cridmos e que renovamos
diarfamente. £ neste espago que as criangas exploram, descobrem e constroem aprendizagens
significativas, sempre acompanhadas por uma equipa dedicada e em constante evolugio. Reafirmamos

o0 nosso compromisso de ser uma referéncia, onde cada familia se sente parceira neste percurso.

Nota final

Ao encerrarmos mais um ano de trabalho, olhamos para tris com a profunda convicgio de que cada
desafio superado nos tornou mais resilientes e determinados. Todas as conquistas que alcangimos sdo
fruto do incansivel empenho de uma equipa excecional, unida, positiva e movida por uma vontade de
ir sempre mais longe. E com imensa gratiddo que reconhecemos o esforco, dedicacao que cada
colaborador demonstrou ao longo deste ano, contribuindo para o sucesso coletivo.

Aos pais e encarregados de educacio, dirigimos o nosso sincero agradecimento pela confianga que
depositam em nds, dia apés dia. A vossa parceria é o alicerce que nos permite estabelecer metas
ambiciosas e transformé-las em realidade, sempre com o objetivo comum de proporcionar o melhor As
criangas que nos sdo confiadas.

Igualmente, expressamos o nosso reconhecimento a todas as entidades e fornecedores que connosco

colaboram, pelo profissionalismo, espirito de cooperacio e respeito,
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Hel, loiin,

Por fim, gostariamos de dirigir um profundo cbrigada ao Dr. Rui Gongale, ao Dr, Jorge Grilo e A Dra.
Sueli Grilo. O vosso apoio incondicional, orientagio e dedicagao & nossa Instituicio tém sido pilares
fundamentais no nosso percurso, ¢ ndo poderiamos deixar de destacar o papel determinante que
desempenham no nosso crescimento,

Que o ano que se avizinha nos traga novas oportunidades para continuarmos a crescer juntos, mantendo

viva a paix3o pelo trabalho que nos une e a vontade de fazer cada vez melhor!

"Uma equipa forte ndo tem medo de desafios — vé neles a oportunidade de escrever juntos, histérias

de supera¢do.”
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Balanco

Supercoop - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Euros
RUBRICAS Datas
31-12-2024 31-12-2023
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 1327 020,48 1362 573,92
Investimentos financeiros 0,00 8547.77
Subtotal 1327 020,48 1371121,60
Ative corrente
Inventirios 348,60 594,79
Créditos a receber 243,00 0,00
Adiantamentos a fornecedores 0,00 619,15
Estado e outros entes piblicos 1537,55 3241,96
Diferimentos 3 967,11 4 822,43
Qutros ativos correntes 77 815,46 69 537,48
Caixa e depésitos banedrios 153 413,91 112 231,21
Subtotal 237 325,63 191 047,02
Total do Ativo 1564 346,11 1562 168,71
FUNDOS PATRIMONIAISE PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 5600,00 5 300,00
Reservas 1 086 010,32 1329172,45
Resultados transitados 0,00 -193 301,77
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 152 130,71 356 770,11
Resultade liquido do periodo -10 450,99 -49 860,36
Total dos fundos patrimoniais 1433 290,04 1448 080,43
PASSIVO
Passivo nio corrente
Fornecedores 17 784,05 9 451,42
Adiantamentos de utentes e clientes 236,00 1 836,50
Estado e outtos entes pablicos 17 056,29 17 290,57
Diferimentos 0,00 10,43
Outros passivos carrentes 95 979,73 85 499,36
Subtotal 131 056,07 114 088,28
Total do passivo 131 056,07 114 088,28
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1564 346,11 1562 168,71

OConselho de Administragéo
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Demonstracio de Resultados por Natureza

Supercoop - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PORNATUREZAS

DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Euros
RENDIMENTOSE GASTOS 2024 2023

Vendas e servigos prestados 886 433,68 760 429,63
Subsidios, doagdes e legados d exploragio 13 421,59 8 631,36
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -50 628,70 -61 693,60
Fornecimentos e servigos externos -152 315,88] -128503,86
Gastos com o pessoal -656 668,80 -614 136,58
Outros rendimentos 9 752,15 39 262,32
Ouiros gastos -1 305,28 -849,99
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos 39 668,76 3 039,28
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio =52 023,93 -53 562,21
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ im postos) «12 355,17| -50522.,93

Juros e rendimentos similares obtidos 1 904,18 662,57
Resultados antes de im postos -10 450,99 -49 860,36

Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado ligquido do periodo| -10450,99| -49 860,36

O Conselho de Administracio
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Demonstracao de Fluxos de Caixa

Supercoop - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
DEMONST RACAO DOSFLUXOS DE CAIXA

SUPERCOOQOP - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
Relatério de Atividades e Contas 2024

DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Euros
RUBRICAS 2024 o2
Fluxos de caixa das actividade operacionais - m étodo directo
Recebimentos de clientes e utentes 884 590,18 760 235,63
Pagamento a fornecedores -202 633,03 -191 582,04
Pagamentos ao pessoal -646 978,85 -602 630,88
Caixa gerada pelas operagdes 24 978,30 -33 978,19
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
QOutros recebimentos/pagamentos 11 791,67 14 868,53
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 46 769,97 -19 100,66
Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -16 470,49 -20 535,79
Investimentos financeiros 0,00 -642,20
Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros 8547,77 2 032,85
Juros e rendimentos similares 2 035,45 0,00
Fluxos de caixa das actividade de investimento (2) -5 887,27 -19 145,14
Fluxos de caixa das actividade de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Outras operagdes de financiamento 300,00 ~75,00
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3) 300,00 -75,00
Variagiio de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 41 182,70 -38 329,80
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 112 231,21 150 561,01
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 153 413,91 112 231,21
O Consclho de Administragio 0O Cont Hicado
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Demonstracio de Resultados por Natureza por Resposta Social

Creche

Supercoop - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
- Creche -
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PORNATUREZAS

DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Euros
PLRI
RENDIMENTOSE GASTOS
2024 2023

Vendas e servigos prestados 565116,77 462 087,25
Subsidios, doagoes e legados a exploracao 12574,71 2 373,54
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -20 814,35 -30 846,80
Fornecimentos e servigos externos -58 958,02 -44 380,38
Gastos com o pessoal -378963,56 -374 623,31
Outros rendimentos 5 261,54 19 390,31
Qutros gastos -635,26 -437.,00
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e im postos 114 581,83 33 563,61
Gastos/reversoes de depreciagio e de amortizagdo -26 011,97 -26 781,11
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e im postos) 88 569,86 6 782,50
Juros e rendimentos similares obtidos 952,10 400,15
Resultados antes de im postos 89 521,06 7 182,65

Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 89 521,96 7 182,65

O Conselho de Administracio
Ccovlh EEBEEL GEEA worxsSs
Ana SoRa Coseird




Educagdo Pré-Escolar

Supercoop - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
- Educacio Pré-Escolar -
DEMONST RACAO DOS RESULTADOS PORNATUREZAS

SUPERCOQOP — Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
Relatério de Atividades e Contas 2024

DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Euros
RENDIMENTOS E GASTOS 2024 2023
Vendas e servigos prestados 321 316,91 268 342,38
Subsidios, doagdes e legados 4 exploragio 846,88 6 257,82
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -29 814,35 -30 846,80
Fornecimentos e servigos externos -03 377,86 -84 123,48
Gastos com o pessoal =277 705,24 =230 513,27
Outros rendimentos 4 490,61 19 872,01
Outros gaslos -670,02 -512,09
Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos -74 913,07 -30 524,33
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacio -26 011,97 -26 781,10
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)| -100 925,04 -57 305,43
Juros e rendimentos similares obtidos 052,08 262,42
Resultados antes de impostos -09 072,06 -57 043,01
Imposto sobte o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -99 072,96 -57 043,01
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